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2 HISTORICO E DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO

Em 2015, deu-se inicio ao projeto para a criacdao da Faculdade do Vale do
Rio Arinos, com o pedido de 4 (quatro) cursos: Administracdo, Enfermagem,
Fisioterapia e Psicologia, e em 15 de setembro de 2017, com a publicagao da Portaria
1.165, mais um sonho realizado, o credenciamento da faculdade no municipio de

Juara.

Pessoas que até entdo tinham possibilidades muito limitadas na escolha de

um curso superior, seja pela quantidade ou qualidade dos cursos ofertados.

Nesse sentido, personalidades e autoridades juarenses buscavam junto aos
Diretores da AJES uma forma de tornar realidade os anseios de pessoas da cidade e
da vizinhanga, as quais ha muito esperavam uma oportunidade de fazer um curso

superior, sem, portanto, ter que migrar para lugar distante da familia e dos amigos.

Foi no ano de 2015 que representantes da comunidade e da Instituicao
definiram o marco do Projeto de criacdo da Faculdade do Vale do Rio Arinos — AJES,

a ser situada no Bairro Jardim Universitario, em Juara-MT.
Avaliagao de Autorizacdao do Curso de Enfermagem
A avaliacdo in loco para o Reconhecimento do Curso de Enfermagem com o

no302/2017, vinculada ao Processo no 1.004 foi realizada no periodo de
2017. A avaliacdo foi embasada nos seguintes documentos: Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), e das

informacgdes postadas no sistema e-Mec.
A consideracgdes finais da comissao de avaliadores foram voto favoravel para

abertura do curso, com conceito final 4.
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Avaliagao de Autorizacao do Curso de Fisioterapia

A avaliacdo in loco para o Reconhecimento do Curso de Fisioterapia com o
no302/2017, vinculada ao Processo nol1.004 foi realizada no periodo de 2017. A
avaliacao foi embasada nos seguintes documentos: Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), e das informacgdes postadas

no sistema e-Mec.

A consideracdes finais da comissao de avaliadores foram favoraveis a

abertura do curso, com conceito final 4.
Avaliagao de Autorizacdao do Curso de Psicologia

A avaliagao in loco para o Reconhecimento do Curso de Psicologia com o
no302/2017, vinculada ao Processo nol1.004 foi realizada no periodo de 2017. A
avaliacao foi embasada nos seguintes documentos: Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), e das informacdes postadas

no sistema e-Mec.

A consideracdes finais da comissao de avaliadores foram favoraveis a

abertura do curso com conceito final 4.

A Instituicdo tem como missdao “Ser uma Faculdade Inclusiva e

comprometida com a formacao cientifica, cidada e ética”.

A constituicdo da Missao da Instituicdo surge a partir da visao que vem da
mesma, que se exprime pelo seguinte: “Ser uma Instituicdo de exceléncia na
promocgao do desenvolvimento profissional, tecnolégico e humano de forma ética e
sustentdvel, beneficiando a sociedade, alinhada as regionalidades em que esta

inserida”.

Em consonancia com a Missao da Institui¢ao e sua visao, surgem os valores,

interligados aos anseios e crengas dos gestores. Sao eles:
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A dignidade, a igualdade e a liberdade de todas as pessoas;
A ciéncia ética;
A inclusdo e didlogos com as igualdades;

A democracia nas tomadas de decisoes, e,

SR N N N

O ensino inovador com reflexos sociais.

A Faculdade, atenta a velocidade com que as tecnologias de informacao e
comunicag¢ao vém sendo implementadas, tornando-se ferramentas indispensaveis
para facilitar o processo de ensino e aprendizagem, priorizou ferramentas que
ampliam as oportunidades de aprendizado e otimizam o tempo em sala de aula,
além de fomentar o relacionamento entre os alunos e professores de todos os seus
Cursos.

O AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) trouxe como inova¢ao no dia a
dia dos alunos as seguintes funcionalidades:

= Disponibilizacao de todos os planos de ensino da instituicao;

= Disponibilizacdo dos planos de aula, estabelecendo atividades
gue devem ser concluidas antes, durante e apds os momentos
presenciais em sala de aula;

= Disponibilizacao de atividades de aprendizagem, incluindo avalia¢cdes
e exercicios;

= Disponibilizacdo de conteiddo em formato SCORM, utilizado

para enriquecer a formacao do aluno;

*= Disponibilizacdo ainda de recursos de multimidia para
nivelamento de conteudos da educag¢ao basica em Matematica,
Fisica, Quimica, Histdria e Lingua Portuguesa;

= Comunicagao com alunos e professores por meio de avisos, Blog,
wiki, foruns, chat;

Missdo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidada eFtica



AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS

£ Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utiliza¢ao do
AVA.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e
incrementa as formas de relacionamento dos alunos com seus colegas e
professores. E no AVA que o aluno tem acesso antecipado ao contetdo das
disciplinas, o que transformara a sala de aula em ambiente de discussdo. Isso
ampliara as oportunidades de desenvolvimento das atividades praticas, do
relacionamento entre os alunos, otimizando o tempo das aulas, tornando-as mais
interessantes. A propodsito, desde 2017/1, vém sendo realizados cursos de
capacitacdo através do AVA para professores e coordenadores, com producao de
material e participacao em féruns, visando a formacao continuada do corpo docente
da instituicao.

Assim, a Faculdade do Vale do Rio Arinos — AJES ja possui uma cultura
pedagdgica de utilizacdo de tecnologias de informag¢dao e comunicacao nos cursos
presenciais, e desenvolveu qualificacdo técnica e académica para a garantia do

apoio ao processo de ensino e aprendizagem em suas plataformas tecnolégicas.
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3 COMPOSICAO DA CPA

Relagao dos Integrantes da Comissao Propria de Avaliagao 2023

MEMBROS DA CPA

CATEGORIA REPRESENTADA

Claudio Silveira Maia

Repres. do corpo docente

Karina Bartolomeu Alves

Repres. do corpo discente

Fernando Silveira de Souza

Repres. do corpo téc. administrativo

Marcelo Aparecido Dias Guedes

Repres. da sociedade civil

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formagdo Cientifica, Cidada eFtica




AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS

4 CONSTRUGCAO DOS QUESTIONARIOS

Todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES), a partir do ano de 2004 sob a
LEI N2 10.861, para melhorar a educagao incorporaram o Sistema Nacional de
Avaliacdao da Educacao Superior (SINAES) que no inciso primeiro aborda: § 12 O
SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educag¢ao superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢ao do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacado superior, por meio da valorizacdo de sua missao publica, da promogao dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmac¢ao da
autonomia e da identidade institucional.

Os eixos e as dimensdes da Avaliacdo sdo: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional (Dimens3do 8: Planejamento e Avaliacdo); Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional (Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional,
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo); Eixo 3: Politicas
Académicas (Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo,
Dimensao 4: Comunicacdao com a Sociedade, Dimensao 9: Politica de Atendimento
aos Discentes); Eixo 4: Politicas de Gestao (Dimensdo 5: Politicas de Pessoal,
Dimensao 6: Organizagao e Gestdo da Instituicdao, Dimensao 10: Sustentabilidade
Financeira) e Eixo 5: Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica).

A avaliacdo institucional, realizada pela Comissao Prépria de Avaliacao, em
relacdo direta com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade,
tem como objetivo conduzir os processos internos de avaliagao da IES e de
sistematizacdo e de prestacdo das informacdes.

A elaboracdo das questdes relacionadas aos eixos e dimensdes foram
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realizadas pelo sistema Google Forms Education. A aplicagao foi disponibilizada para
3 setores da IES, Discente, Docente e Técnico Administrativo. Os questiondrios sao
acessados com os e-mails institucionais e/ou pessoal de cada categoria tanto para

alunos, professores e colaboradores administrativos.
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DESCRICAO DOS DADOS APURADOS NA AVALIACAO PELOS DISCENTES DA CPA AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS

2024

Segue a analise critica e interpretativa dos dados fornecidos pela CPA da AJES — Faculdade do Vale do Rio Arinos, com foco nos

principais resultados e areas de melhoria em cada eixo:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
o Compartilhamento de Relatdrios: Hd um equilibrio (50% Sim, 50% Nao), indicando que metade dos discentes nao percebe o
compartilhamento de relatérios como algo efetivo, revelando possiveis falhas na comunicacao.
» Divulgagao Digital: Todos os discentes (100%) tém ciéncia da pagina da CPA no site, o que mostra uma boa pratica na divulgacao
de resultados e acoes.
e Participagdo em Questionarios: Apesar de 50% participarem regularmente, 33,3% estao respondendo pela primeira vez, o que

sugere a necessidade de maior engajamento continuo e estratégias para manter a participacao.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
e Conhecimento e Cumprimento da Missao Institucional: Apenas 33,3% acreditam que a faculdade esta cumprindo sua missao,
enquanto 66,7% nao percebem esse comprometimento. Isso reflete um desalinhamento entre os objetivos institucionais e a
percepc¢ao dos estudantes.
o Eventos de Responsabilidade Social: Apenas metade dos discentes (50%) participa dessas iniciativas, evidenciando uma

oportunidade de aumentar o engajamento com a comunidade externa e incentivar a participagao.

Eixo 3: Politicas Académicas
e Curriculo Académico: Embora 50,6% considerem o curriculo muito satisfatdrio, 20% acham pouco satisfatoério, sugerindo ajustes
no conteudo ou na abordagem pedagdgica para atender as expectativas.
e Ouvidoria e Comunicagdao: Um indice positivo (66,7% concordam totalmente que o canal é essencial) reforca a importancia da
ouvidoria digital, mas a faculdade pode reforcar esse meio para captar ainda mais feedbacks.
» Bolsas de Estudo: A alta taxa de desconhecimento sobre bolsas (51,9%) aponta para falhas na divulgacdo de informacdes que
poderiam beneficiar financeiramente os estudantes.

o Continuidade Académica: 100% dos discentes afirmaram que continuariam os estudos mesmo sem bolsa, o que demonstra um
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compromisso admiravel com a educagao.

Eixo 4: Politicas de Gestao
« Hierarquia e Servicos Administrativos: A divisdao quase igual entre satisfeitos (50,4%) e insatisfeitos (49,6%) sugere que a gestao
administrativa precisa de maior transparéncia e eficacia para melhorar a percepg¢ao dos servicos.
o Departamento Financeiro: Com 80,1% de satisfacao, esse setor se destaca, indicando eficiéncia no atendimento.
o Gestao Pedagogica: 83% dos discentes consideram a organizagao das disciplinas muito satisfatdria, mostrando que as diretorias

tém cumprido seu papel com eficacia.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica/Digital
o Laboratdrios e Biblioteca: A infraestrutura fisica parece atender bem as necessidades, com 100% de satisfagao nos laboratoérios
fisicos. No entanto, o uso de laboratérios virtuais (52,4%) e da biblioteca virtual (66,7%) pode ser melhor promovido.
o Acessibilidade: A totalidade (100%) dos discentes reconhece a acessibilidade na plataforma, destacando uma politica inclusiva e

eficiente.
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Conclusoes Gerais

Os resultados indicam aspectos positivos como:
e Alto compromisso dos estudantes com a continuidade dos estudos.
e Boas percepcdes sobre a acessibilidade e os servicos financeiros.
o Satisfacdo com a gestao pedagdgica e a comunicacao digital através da CPA.
Por outro lado, alguns desafios precisam ser enfrentados:
1. Comunicagdo Institucional: E necessario fortalecer a percepcdo do compartilhamento de relatérios, melhorar a divulgacdo de
bolsas e ampliar o conhecimento sobre a missao institucional.
2. Engajamento Social: Aumentar a participacao dos discentes em eventos de responsabilidade social por meio de estratégias mais
atrativas.
3. Curriculo e Servigos Académicos: Ajustar o curriculo e reforgar os servicos administrativos para que atinjam consistentemente as
expectativas dos estudantes.

4. Uso de Recursos Virtuais: Promover o uso mais efetivo da biblioteca virtual e dos laboratdrios online.
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Recomendagdes

1. Estratégias de Comunicag¢ao: Criar campanhas focadas na missao institucional, relatérios da CPA, bolsas disponiveis e eventos.

2. Atividades Sociais: Organizar eventos que mesclem responsabilidade social com temas atrativos para os discentes, incentivando
a participagao.

3. Capacitagao Pedagogica: Avaliar o curriculo e buscar adaptacdes que contemplem tanto as demandas académicas quanto o
mercado de trabalho.

4. Engajamento com Ferramentas Digitais: Refor¢ar o treinamento e a acessibilidade das ferramentas virtuais para maximizar o uso

dos recursos.

Ao implementar essas acdes, a faculdade pode fortalecer ainda mais a relacdao com os discentes, elevar o nivel de satisfacao e

garantir um alinhamento pleno entre objetivos institucionais e experiéncias académicas.
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ANO 2024
DOCENTE/TUTOR

Dimensado 8: Planejamento e avaliagao

DOCENTE/TUTOR
SIM 100%
NAO 0%
DOCENTE/TUTOR
SIM 100%
NAO 0%
DOCENTE/TUTOR
SIM 72%
NAO 28%
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Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%

DOCENTE/TUTOR

2024

SIM 100%
NAO -
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DOCENTE/TUTOR
2024
OTIMAS 54,5%
BOAS 36,4%
NAO PARTICIPEI DE NENHUMA 9,1%

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 90,9%
NAO 9,1%

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%
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DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 78%
NAO 12%

Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 95,2%
NAO 4,8%
DOCENTE/TUTOR
2024
78%

|

SIM
NAO 12%
DOCENTE/TUTOR
2024
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SIM 95,2%
NAO 4,8%
Qual o grau de importancia que vocé atribui para a Iniciagao Cientifica na formacao académica de seus alunos?
DOCENTE/TUTOR
BOM 95,2%
REGULAR 4,8%
As atividades de extensao, por meio dos Projetos Integradores e Atividades Complementares, realizadas pela Faculdade;
guanto ao atendimento das necessidades da comunidade sao:
DOCENTE/TUTOR
2021
OTIMAS 95,2%
BOAS 4,8%
A Faculdade incentiva vocé a participar de Projetos de Extensao ou Pesquisa?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 78%
NAO 12%
Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade
A Faculdade divulga suas agdes (eventos etc.) nos bairros e nas cidades por meio de cartazes, folders e/ou midias digitais?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%
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O professor da disciplina auxilia na elabora¢ao de respostas para as duvidas mais complexas?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 72,7%
NAO 27,3%
Vocé considera bom o feedback entre vocé e o professor responsavel pela disciplina?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 72,7%
NAO 9,1%
RARAMENTE 18,2%
Quando vocé estimula seus académicos, percebe se eles desenvolvem melhor as atividades?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 90,9%
NAO 9,1%
Como vocé classifica o seu envolvimento e comprometimento com o ensino-aprendizagem dos seus académicos?
DOCENTE/TUTOR
2024
OTIMO 27,3%
BOM 72,7%
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Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Como vocé classifica as formagdes continuadas, as pés-graduagdo e/ou cursos e treinamentos oferecidos pela
Faculdade?
DOCENTE/TUTOR
2024
BOAS 18%
REGULARES 10%
RUINS -
OTIMAS 72%
Como vocé classifica o seu envolvimento e comprometimento com o ensino-aprendizagem dos seus académicos?
DOCENTE/TUTOR
2024
BOM 100%
REGULAR 0%
RUIM 0%
A Faculdade possibilita o crescimento profissional de seus funcionarios?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 78%
NAO 12%
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RUIM | 0% |
Para quais areas voceé gostaria de receber formagao?
DOCENTE/TUTOR
2024
MESTRADO 28%
POS/MBA 72%
OUTROS 0%
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
Vocé conhece a hierarquia de funcionamento da Faculdade?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao
Vocé sabe a diferenca entre Mantida e Mantenedora?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%
Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao
Vocé conhece o Plano de Cargos e Salarios da Faculdade?
DOCENTE/TUTOR
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2024
SIM 88%
NAO 12%

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Em sua opinido, os recursos financeiros da Faculdade AJES garantem a manutengao do corpo docente, do administrativo,
das reformas e construgdes, bem como das campanhas de captagao de alunos?

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 88%
NAO 12%

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como voceé classificaria as condi¢oes de trabalho e seu ambiente, tanto em infraestrutura quanto em gestao de pessoas?

DOCENTE/TUTOR
2024
BOAS 68%
REGULARES 23,8%
RUINS 9,2%
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA/DIGITAL

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Os laboratdrios virtuais atendem as necessidades do curso?

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 88%
NAO 12%
Vocé utiliza a biblioteca virtual da Faculdade nas aulas com os discentes?
DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%

Os laboratérios fisicos aos quais vocé acessa possuem infraestrutura satisfatoria para a realizagao de aulas praticas?

DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%

A Faculdade é acessivel as pessoas com deficiéncia?
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DOCENTE/TUTOR
2024
SIM 100%
NAO 0%

Missao Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formagdo Cientifica, Cidada eEtica



AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS

DESCRICAO DA AVALIAGAO DOS DOCENTES NA CPA DA AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS 2024

Segue uma andlise critica e interpretativa detalhada dos dados fornecidos sobre a avaliagdo do corpo docente/tutor na CPA da

AJES — Faculdade do Vale do rio Arinos — 2024.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
e Transparéncia e Divulgacao:
A totalidade dos docentes/tutores (100%) reconhece que os relatérios da CPA e do MEC sdo compartilhados e que os
resultados das pesquisas estao disponiveis no site. Isso reflete praticas transparentes e uma comunicacao eficaz.
Contudo, 28% afirmaram nunca ter respondido ao questionario da CPA, o que demonstra a necessidade de estratégias mais

eficazes para incentivar maior participacao no processo avaliativo.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
o Conhecimento da Missao:

Todos os participantes (100%) estao cientes da missdo institucional e acreditam que ela estd sendo cumprida, o que destaca
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um forte alinhamento entre os valores institucionais e a percep¢ao dos docentes.

o Formagoes Continuadas e Suporte Tecnoldgico:
90,9% confirmam o suporte tecnoldgico, mas uma parcela (9,1%) ainda enfrenta limitacdes, o que pode impactar a atuacao
de parte da equipe.
As formacgbes continuadas sdo avaliadas como 6timas (54,5%) ou boas (36,4%), mas 9,1% relatam nado ter participado,

indicando a necessidade de maior incentivo ou acesso as capacitacdes.

o Eventos de Responsabilidade Social:
100% reconhecem que a faculdade realiza eventos de interagao comunitaria, mas a participagao direta dos docentes é de 78%.

Isso aponta para um espaco de fortalecimento do envolvimento ativo do corpo docente nessas iniciativas.

Eixo 3: Politicas Académicas
o Conformidade com Diretrizes:

A ampla maioria (95,2%) afirma que as aulas e planos de ensino estdo em conformidade com o Projeto Pedagégico do Curso
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(PPC) e as Diretrizes Curriculares Nacionais, sugerindo uma boa ades3do as normas académicas.
Apesar disso, 12% relatam nao construir seus planos de aula seguindo o ementario e os objetivos do curso, destacando uma

necessidade de uniformizagdo dos processos pedagogicos.

e Iniciagao Cientifica e Extensao:
A iniciagao cientifica é altamente valorizada, com 95,2% atribuindo importancia significativa.
Atividades de extensao sao classificadas como 6timas ou boas por todos os participantes, ressaltando a eficacia dos projetos

integradores e atividades complementares.

e Comunica¢ao com Professores e Alunos:
Apenas 72,7% consideram bom o feedback entre tutores e professores da disciplina, e 27,3% apontam que o auxilio para

responder duvidas complexas pode ser aprimorado, refletindo lacunas na interacgao.
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Eixo 4: Politicas de Gestao
o Crescimento Profissional:
78% percebem que a faculdade oferece oportunidades para crescimento, mas 12% acreditam que ha limita¢des, o que sugere
a necessidade de a¢Oes mais claras e direcionadas para o desenvolvimento de carreira.
A maior demanda estd nas formacgGes de Pds/MBA (72%) e Mestrado (28%), indicando a ambic¢do do corpo docente em avangar

academicamente.

o Conhecimento Institucional:
A totalidade (100%) conhece a hierarquia da faculdade e a diferenca entre Mantida e Mantenedora, indicando uma boa clareza
estrutural.
O conhecimento sobre o Plano de Cargos e Saldrios, no entanto, ndo é universal (88%), o que aponta para a necessidade de

maior divulgacao interna.
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica/Digital

e Recursos Académicos:
Os laboratoérios fisicos e a biblioteca virtual sdo amplamente utilizados e atendem as necessidades dos cursos (100% de
aprovacao).
Apesar da infraestrutura robusta, os laboratérios virtuais atendem plenamente 88% dos docentes, enquanto 12% relatam

insatisfacOes, que podem indicar aspectos técnicos ou de acesso.

e Condigoes de Trabalho:
As condicdes de trabalho em infraestrutura e gestdo de pessoas sdo majoritariamente boas (68%), mas 23,8% consideram

regulares e 9,2% as classificam como ruins. Isso revela areas onde melhorias podem gerar maior satisfagao e engajamento.
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Conclusoes e Recomendagoes

Pontos Fortes:
1. Comunicagado transparente e alinhamento dos docentes com a missao e os valores institucionais.
2. Infraestrutura robusta e suporte tecnoldgico eficaz para a maioria.

3. Valorizacao da iniciacao cientifica e das atividades de extensao como componentes essenciais da formacao.

Areas a Melhorar:
1. Engajamento em AvaliagGes e Capacitagdes: Promover maior adesdao as avaliacdes da CPA e participacdes em formacgdes
continuadas, especialmente para 0s 9,1% que ndo participaram de nenhum treinamento.
2. Feedback e Colaboragao Docente: Melhorar o didlogo e o suporte entre tutores e professores para responder de forma mais
eficaz as duvidas complexas dos académicos.
3. Infraestrutura Digital: Avaliar as limitacdes reportadas nos laboratérios virtuais e aprimorar os recursos técnicos para atingir
100% de satisfacao.

4. Condigcoes de Trabalho: Investir em infraestrutura fisica e praticas de gestdao de pessoas para reduzir as avaliacdes regulares ou

Missao Institucional: i
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formagdo Cientifica, Cidada eEtica



AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS

ruins (33% no total).

Com essas acdes, a AJES — Faculdade do Vale do Rio Arinos pode fortalecer ainda mais sua relagao com o corpo docente e garantir

um ambiente de trabalho produtivo e motivador, além de melhorar os resultados académicos e institucionais.
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ANO 2024
TECNICO
ADMINISTRATIVO

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
Os relatdrios de avaliagao da CPA e do MEC sao compartilhados com a comunidade académica?

TECNICO ADM
2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%

A CPA publica os resultados de suas pesquisa em site, resultando em relatdério anual e publicando sempre no site da AJES. Vocé
sabia que a CPA tem uma pagina no site oficial da Faculdade AJES para vocé acessar os resultados e agcoes de melhoria?

TECNICO ADM
2024
SIM 63,6%
NAO 36,4%
Voceé ja respondeu alguma vez ao questionario da CPA?
TECNICO ADM
2024
SIM 63,6%
NAO 36,4%
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Vocé se sente corresponsavel para que a Missdo Institucional da AJES: “Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a
Formacao Cientifica, Cidada e Etica”, de fato se materialize no dia a dia do seu trabalho na IES?

TECNICO ADM
2024
SIM 81,8%
NAO 18,8%
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A IES divulga acdes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), por meio de seus canais de comunicacao internos?

TECNICO ADM
2024
SIM 77,3%
NAO 22,7%

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao
Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

As atividades de extensao realizadas pela Faculdade, quanto ao atendimento das necessidades da comunidade sao:

TECNICO ADM |

2024
40,9%

OTIMAS
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BOAS 59,1%
OUTROS .

Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
A Faculdade divulga suas a¢des (eventos etc.) nos bairros e nas cidades por meio de cartazes, folders e/ou midias digitais?

TECNICO ADM
2024
SIM 77,3%
NAO 22,7%

Dimensao 4: Comunicagdao com a Sociedade
A Faculdade AJES realiza eventos de responsabilidade social (interagdo da Faculdade na comunidade/sociedade)?

TECNICO ADM
2024
SIM 100%
NAO 0%
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
A Faculdade oferece para seus colaboradores capacitagao como cursos profissionalizantes, cursos Técnicos, cursos de Graduagao

e Pés-graduagdo, com beneficios/programas de até 100%?

TECNICO ADM
2024
SIM 100%
NAO 0%

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Como vocé classifica as formacgdes continuadas, a pds-graduagdo e/ou cursos de capacitacdo e treinamentos oferecidos pela

faculdade?

TECNICO ADM
2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
A Faculdade possibilita o crescimento profissional de seus funcionarios? :
TECNICO ADM
2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%
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TECNICO ADM

SIM 95,5%
NAO 4,5%

TECNICO ADM
2024
OTIMO 45,5%
BOM 54,5%
PESSIMO -
RUIM -
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TECNICO ADM

2024

OTIMO 31,8%

BOM 63,6%
RUIM -
PESSIMO -

TECNICO ADM

2024
SIM 72,7%
NAO 27,3%

TECNICO ADM

2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Para quais areas vocé gostaria de receber formagao?
TECNICO ADM
2024
MESTRADO 5%
POS/MBA 35%
GRADUACAO 41,2%
CURSO LIVRE 18,8%
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Vocé conhece o Plano de Cargos e Salarios da Faculdade? :
TECNICO ADM
2024
SIM 40,9%
NAO 59,1%
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como vocé avalia seu grau de satisfagdao em relagao a atividade que desenvolve? _
TECNICO ADM
2024
BOM 45,5%
REGULAR 54,5%
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Qual seu nivel de satisfagdo em fazer parte da AJES?
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TECNICO ADM
2024
OTIMO 51,8%
BOM 40%
REGULAR 8,2
RUIM -
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como vocé avalia seu grau de satisfacdo em relacao a atividade que desenvolve? :
TECNICO ADM
2024
BOM 45,5%
REGULAR 54,5%
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como vocé avalia seu grau de satisfagdo em relagao a atividade que desenvolve? :
TECNICO ADM
2024
BOM 45,5%
REGULAR 54,5%
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como vocé avalia seu grau de satisfagdao em relagao a atividade que desenvolve? _
TECNICO ADM
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2024
BOM 45,5%
REGULAR 54,5%
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
A Faculdade é acessivel as pessoas com deficiéncia?

TECNICO ADM
2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%
Na sua opiniao, equipamentos de trabalho como:
Computadores, impressoras, telefones e fones de ouvido estao adequados para sua rotina de trab’alho?
TECNICO ADM
EXCELENTE 27,3%
OTIMA 27,2%
BOA 45,5%
Avalie de um a cinco a qualidade da internet em seu setor de trabalho
TECNICO ADM
5 9,1%
4 9,1%
3 40,9%
2 9,1%
Equipamentos como cadeiras e carteiras, em sua opiniao, sao adequadas para seu dia a dia?
TECNICO ADM
2024
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Missao Institucional:

SIM 72,7%
NAO 27,3%
Com os banheiros, suprem suas necessidades na faculdade?
TECNICO ADM
2024
SIM 95,5%
NAO 4,5%
Bebedouros estao funcionando normalmente e sao acessiveis a todos?
TECNICO ADM
2024
SIM 77,3%
NAO 22,7%
Sobre o sistema DRM Educacgao, atribua a nota de um a cinco?
TECNICO ADM
2024
5 18,2%
4 54,5%
3 0%
2 4,5%
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DESCRIGAO DA AVALIAGAO NA CPA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA AJES — FACULDADE DO VALE DO RIO ARINOS 2024

Segue uma analise critica e interpretativa dos dados fornecidos pelo corpo técnico-administrativo da AJES — Faculdade do Vale

do Rio Arinos em 2024:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

o Compartilhamento de Relatdrios: Uma grande maioria (95,5%) dos colaboradores afirma que os relatérios da CPA e do MEC sdo
compartilhados, evidenciando uma pratica institucional de transparéncia. No entanto, 36,4% nao sabem sobre a pagina oficial

da CPA no site, mostrando uma lacuna na divulgacao dessas informacgdes.

« Participagao nas Avaliagoes: Com 63,6% dos técnicos afirmando ter respondido ao questiondrio da CPA, hd espaco para
melhorar o engajamento de 36,4% dos colaboradores que ainda ndo participaram. Esse envolvimento poderia ampliar a

representatividade das opinides no processo avaliativo.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
o Corresponsabilidade com a Missao Institucional: A maioria (81,8%) se sente corresponsavel pela missao, enquanto 18,2% nao

compartilham dessa percepgao. Esse dado indica a necessidade de reforgar o alinhamento entre os colaboradores e os valores

institucionais.

o Divulgacao do PDI: Embora 77,3% reconhecam a divulgacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), 22,7% nao

percebem esse esfor¢co. Melhorar a comunicacao interna é essencial para aumentar a compreensao das metas institucionais.

Eixo 3: Politicas Académicas

« Atividades de Extensao e Responsabilidade Social: As atividades realizadas pela faculdade sdo bem avaliadas, com 40,9%
considerando-as 6timas e 59,1% boas. Além disso, 100% dos técnicos reconhecem a realizacdao de eventos sociais, refletindo um

compromisso da instituicdo com a comunidade.

o Divulgacao de Agdes: Apesar de 77,3% afirmarem que a faculdade divulga suas acdes em midias e materiais impressos, ha

22,7% que ndo percebem essa pratica. Isso destaca a necessidade de aumentar a visibilidade das campanhas e eventos.
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Eixo 4: Politicas de Gestao

o Capacitagao e Beneficios: A totalidade dos técnicos confirma que a faculdade oferece formagdes e programas de capacitacgao,
com beneficios de até 100%. Essa pratica é essencial para o desenvolvimento profissional e demonstra um forte compromisso

institucional.

e Conhecimento Interno: Embora 72,7% conhecam a hierarquia institucional, 27,3% desconhecem, o que sugere a necessidade
de maior clareza organizacional. Além disso, 59,1% ndao conhecem o Plano de Cargos e Salarios, evidenciando uma lacuna

significativa que afeta o entendimento sobre crescimento profissional.

» Satisfagao no Trabalho: As avaliagdes de satisfacao indicam um bom ambiente de trabalho (63,6% consideram bom o trabalho
em equipe). Contudo, o grau de satisfacdo individual em relacdo as atividades é dividido (45,5% bom e 54,5% regular),

refletindo uma area que pode ser aprimorada.
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Eixo 5: Infraestrutura Fisica
e Recursos e Equipamentos:
= A maioria (72,7%) considera adequados os equipamentos como cadeiras e carteiras, mas 27,3% os acham insatisfatorios.

= Quanto ainfraestrutura geral, 95,5% dos técnicos confirmam a acessibilidade para pessoas com deficiéncia, um ponto

positivo que reflete o compromisso com inclusao.

e Internet: A qualidade da internet é avaliada como média, com 40,9% atribuindo nota 3. Isso indica que melhorias sao

necessarias nesse aspecto essencial para a produtividade.

» CondigOes Gerais: Os bebedouros sao considerados funcionais por 77,3%, mas 22,7% tém criticas, o que pode ser um ponto de

atengao para melhorias no dia a dia.
Sustentabilidade e Satisfacao

« Satisfagao Geral: A maior parte dos técnicos (51,8%) relata alta satisfacao em fazer parte da AJES, mas 8,2% classificam como
regular. Esses nUmeros mostram um ambiente majoritariamente positivo, mas com areas que podem ser exploradas para

aumentar o engajamento.
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o Preferéncias de Formagdo: A formacdo desejada pelos técnicos varia, com destaque para Graduagao (41,2%) e Pos/MBA (35%).

Esses dados podem orientar a ampliagcao das ofertas académicas voltadas aos funcionarios.

Conclusdées Gerais

Pontos Fortes:
1. Compromisso Institucional: Alta avaliacao das capacitacdes oferecidas e da realizacao de eventos sociais.
2. Transparéncia: A maioria reconhece a comunicacao dos relatérios da CPA e a¢des do PDI.

3. Infraestrutura Inclusiva: Boas praticas em acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Areas de Melhoria:
1. Engajamento e Comunicagdo: Reforgar a divulgagao de informagdes sobre a CPA, PDI e o Plano de Cargos e Salarios.
2. Recursos e Estrutura: Investir na modernizagao dos equipamentos de trabalho e na qualidade da internet.

3. Satisfacao Individual: Abordar as percepcdes regulares sobre satisfacao no trabalho para melhorar o bem-estar dos técnicos.
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Com essas acoes, a instituicao pode consolidar ainda mais o engajamento do corpo técnico-administrativo, promovendo um

ambiente de trabalho mais satisfatorio e alinhado aos valores institucionais.
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